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问：运行管理办法结构都是什么？
答：西安区农村饮水安全工程运行管理办法共分为7部分：
[image: ]一、总则
二、 	           三、水源与水质管理四、供水管理
五、水价核定、水费计收及财务管理六、奖惩
七、附则
[image: ]问：文件制定目的和依据是什么？

答：目的：是为加强农村供水工程运行管理， 维护供水单位和用水户合法权益，保障农村 供水安全，持续改善农村居民生产生活条件。
依据：根据《中华人民共和国水法》
《黑龙江省生活饮用水卫生监督管理条例》
《黑龙江省农村供水工程运行管理办法》等法律、法规、规章和规范性文件，并结合我区实际。
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问：文件的适用范围是什么？

答：西安区行政区域内农村供水工程的供水与用水、水源保护、水质检测监测以及工程设施的维修养护等相关活动
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问：管理办法遵循原则是什么？


答：遵循政府主导、部门监管、规范化管理、专业化运营、安全卫生、用水付费和节约用水的原则，建立健全管理机制，优先保障生活饮用水。
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问：农村供水工程的资金保障有哪些？

答：区乡两级人民政府应当将农村供水工程运行管理纳入本行政区域国民经济和社会发展规划，按照财政事权与支出责任相适应原则，建立农村供水工程运行管理资金投入机制，加大对农村供水工程运行管理的资金投入，保障农村供水事业可持续发展
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问：资金都有哪些用途？

答：农村供水工程运行管理的资金主要用于 乡村两级农村供水工程运行管理机构的运行、农村供水工程设施的维修养护、供水单位运 行成本补贴、水质检测和卫生监测等保障工 作。
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问：水费怎么收缴

答：农村饮用水依法有偿使用，实行计量收费。遵循补偿成本、合理收益、优质优价、公平负担的原则，因地制宜实行单一水价、“基本水价+计量水价”两部制水价、阶梯水价等制度。
由供水单位或其委托的组织和个人向用水户收取水费。在收取水费时，应当由政府对农村特困人员、农村低保家庭、贫困户等生活贫困用水户的水费予以适当补贴。
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问：用水户应当遵守哪些规定？


答：用水户应当遵守下列规定：
(一)按时交纳水费；
(二)不得擅自改变用水性质； (三)不得盗取饮用水；
(四)管理好入户设施，发现结算水表损毁和不能正常使用时及时告知供水单位进行检修。
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问：供水单位有哪些职责？

(一)保证供水水量符合国家相关规定；
(二)按规定对水源水、出厂水、管网水、末梢水水质进行检测，出厂水、末梢水符合国家生活饮用水卫生标准；
(三)执行依法经行政主管部门核定的或农村集体组织民主协商确定的水价标准；
(四)按规定管护农村供水工程设施，保证正常供水；
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